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1. Pojecie i cel mediacji:

MEDIACJA, to dobrowolne i poufne porozumiewanie si¢ stron znajdujgcych si¢ w konflikcie

w obecnosei bezstronnej i neutralnej trzeciej osoby akceptowanej prze obie strony — mediatora

CELEM mediacji jest dojscie do ugody satysfakcjonujgcej uczestnikow postgpowania

mediacyjnego.
2. Cechy mediacji:

Mediacje zawsze sg POUFNE i DOBROWOLNE. Prowadzone przez mediatorow
zaakceptowanych przez dwie strony konfliktu. Mediatorzy sg BEZSTRONNI, NEUTRALNI.
Mediacje jesli zakoficzg si¢ UGODA, to jest ona wypracowana przez obie strony

i STYSFAKCJONUJACA DLA OBU STRON.
3. Mediacje rowiesnicze w IV LO:

Mediacje rowiesnicze prowadzg mediatorzy wylonieni sposrod ucznidw IV LO, ktorzy
ukoniczyli profesjonalne szkolenie z prowadzenia mediacji oraz uzyskali certyfikat
$wiadczacy o zdaniu egzaminu koncowego i ukonczeniu kursu. W drodze mediacji
rowiesniczych mogg by¢ rozwigzywane konflikty miedzy uczniami mogace zaistnie¢ w IV
LO. Problem do rozwigzania w drodze mediacji réwiesniczych moze zglosi¢ kazdy uczen IV
LO, w tym osoba pokrzywdzona lub obserwator konfliktu (nauczyciel, wychowawca,
pedagog, psycholog, rodzic). Proces zgloszenia problemu do rozwigzania w drodze mediacji

rowiesniczych odbywa si¢ w nastepujacy sposob:

« poprzez wypelnienie karty mediacji i pozostawienie jej w zaklejonej
kopercie w patio szkoly w wyznaczonym miejscu,
« poprzez poinformowanie Opiekunéw mediatorow — pedagoga szkolnego

lub psychologa szkolnego.
4. KorzySci z prowadzenia mediacji rowiesniczych w IV LO

« dla osoby pokrzywdzonej: osoba pokrzywdzona uczy si¢ odpowiedzialnosci za

swoje postepowanie i zachowanie, sama podejmuje decyzje w jaki sposob
krzywda, ktorej doznata moze zosta¢ naprawiona.

« dla sprawcy: osoba. ktora popetnia czyn naganny musi naprawi¢ krzywde,
szkode ktorg tym czynem popetnita. Ponosi odpowiedzialno$¢ za to co robi, przy
wsparciu mediatora poszukuje zado$¢uczynienia lub sposobu naprawienia

wyrzgdzonej szkody. To sposob na zamiane kary na satysfakcje



5. Opiekunowie mediatorow rowiesniczych:

Opiekunowie mediatorow rowiesniczych koordynujg prace i wspomagajg mediatorow
rowiesniczych na kazdym etapie mediacji (przygotowania i prowadzenia oraz
dokumentowania), a takze - w razie potrzeby — po jej zakonczeniu. Opiekunowie
mediatoréw réwiesniczych kwalifikujgc sprawy uczniow do mediacji rowiesniczej, biorg
pod uwage rodzaj konfliktu i gotowos$¢ uczniow do udzialu w mediacji, kompetencje

mediatorow réwiesniczych oraz przepisy prawa.
6. Procedura mediacji rowieSniczej:
Procedura mediacji réwiesniczej obejmuje nastgpujgce etapy:

+ kwalifikacja sprawy do mediacji i wybor mediatorow (dokonujg Opiekunowie

mediatoréw réwiesniczych; strony konfliktu mogg takze wskaza¢ mediatoréw),
* spotkania wstepne z kazdg ze stron (przeprowadzajg mediatorzy réwiesniczy),

* wspodlng sesja mediatorow réwiesniczych i stron (wspolna sesja moze obejmowac kilka

spotkan);

+ zakonczenie mediacji (zawarcie porozumienia, opracowanie tresci ugody i jej podpisanie,
sporzadzenie sprawozdania z przebiegu mediacji; w przypadku braku porozumienia informacje

o tym nalezy zamiesci¢ w sprawozdaniu);

* spotkania o charakterze superwizyjnym Opiekuna mediatoréw roéwiesniczych z mediatorami

prowadzgcymi mediacj¢ — w razie potrzeby na kazdym jej etapie;
* wprowadzenie w zycie warunkow ugody.
7. Kodeks etyczny Mediatora réwiesniczego:

Przestrzeganie zasad Kodeksu umozliwi zachowanie wysokich standardéw prowadzenia

mediacji rowiesniczej.

L. Mediator réwiesniczy posiada przygotowanie do prowadzenia mediacji rowiesniczej,
dba o rozwoj swoich umiejetnosci i poszerzanie wiedzy z zakresu mediacji.

I Mediator rowiesniczy powinien tak postgpowac, aby uczniowie - strony konfliktu -
znaly 1 rozumialy czym jest mediacja, jak przebiega i na czym polega rola mediatora.

[II.  Mediator rowiesniczy pomaga stronom w poszukiwaniu rozwigzania konfliktu, nie

wskazujgc wlasnych pomystow.
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Mediator rowiesniczy dba o przestrzeganie zasad mediacji - przed rozpoczeciem,
w trakcie, jak i po jej zakonczeniu.

Mediator rowiesniczy nie powinien podejmowaé si¢ prowadzenia mediacji, gdy nie ma
przekonania co do swoich umiejetnosci pomocy w rozwigzaniu konfliktu lub gdy nie
jest w stanie zachowac bezstronnosci. Z tych samych powodéw moze tez w trakcie
mediacji odstgpi¢ od jej prowadzenia.

Mediator rowiesniczy szanuje decyzje stron w poszukiwaniu rozwigzania ich konfliktu

w mysl zasady, ze dobro stron jest najwazniejszg wartoscig.

8. Zasady rozwigzywania konfliktow w IV LO

W IV LO mediacja jest podstawowg formg rozwigzywania konfliktow i ma
pierwszenstwo przed innymi sposobami dziatania w konflikcie.

Sprawy sporne, sytuacje konfliktowe mi¢dzy uczniami rozstrzygane sg gtéwnie na
drodze mediacji prowadzonych przez uczniow (mediatorow) jako tzw. mediacje
réwiesnicze.

Dyrektor IV LO w porozumieniu z Opiekunami mediatorow na wniosek jednej ze stron
organizuje mediacje miedzy stronami sporu.

Klasyfikowanie spraw do mediacji nalezy do kompetencji Dyrektora szkoty i Opiekundéw
mediatoréw szkolnych. Dyrektor szkoty moze w kazdym przypadku skorzystaé z opinii
zewnetrznego mediatora.

Mediacje réwiesnicze moze prowadzi¢ jedynie certyfikowany mediator réwiesniczy
wybrany z po$rdd uczniéw IV LO charakteryzujacy si¢ dobrg opinia, zaufaniem wsrdd
rowiesnikow oraz posiadajgcy ukoniczone szkolenie mediatorow rowiesniczych.
Mediator po zakonczeniu mediacji sporzadza Protokot i dorecza stronom oraz
Opiekunom mediatorow szkolnych .

W w/w Protokole z mediacji rowiesniczej oznacza si¢ czas i miejsce prowadzenia
mediacji, nazwiska i adresy stron, dane mediatora oraz wynik mediacji. Protokot
podpisuje mediator.

Jezeli strony zawarly ugode przed mediatorem, informacje o tym fakcie rowniez
zamieszcza si¢ w protokole. Strony podpisujg ugode. Niemozno$¢ zawarcia ugody

mediator stwierdza w protokole.



9. Opiekunowie mediatorow szkolnych przechowujg protokoty z mediacji i chronig

poufnos¢ ujawnionych w toku mediacji informacji.
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